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(1) Einleitung

Das Kleinkind weil3,
was das Beste fir es ist.
Lasst uns selbstverstandlich
dartuiber wachen,
dass es keinen Schaden erleidet.
Aber statt es unsere Wege zu lehren,
lasst uns ihm Freiheit geben,
sein eigenes kleines Leben
nach seiner eigenen Weise zu leben.
Dann werden wir, wenn wir gut beobachten,
vielleicht etwas tber
die Wege der Kindheit lernen.

Maria Montessori

Das Montessori Kinderhaus ,KinderReich” ist einmifiéeenerganzende Einrichtung. Die
gemeinnitzige KinderReich Moélln GmbH als Trager Haslerhauses ist durch Bescheid
vom 16.09.2009 nach 8§ 75 KJHG als Trager der fréiggendhilfe anerkannt. Betreut
werden Kinder/Sauglinge ab dem sechsten Lebensrbaatim Schuleintritt.

Eltern haben die Mdglichkeit, ihr Kind in unser Kaau bringen, wo es von padagogischem
Fachpersonal betreut und gefordert wird. Das Wotdssjeden Kindes steht im Mittelpunkt.
Mit Respekt und liebevoller Geduld begegnen wir Herdern und schaffen so einen Ort der
Geborgenheit und Firsorge. Eltern wird der Raunelgeg und die Zeit, die sie benotigen,

um ein sicheres Gefuhl zu bekommen, ihr Kind iregudanden zu wissen.

Wir haben montags bis freitags von 6:00 bis 18:00 g&o6ffnet. Urlaubs- oder
ferienbedingte Schliel3zeiten finden nicht statelMiehr haben Kinder auch mindestens
zweimal im Monat die Méglichkeit, unsere Samstagaffgen zum spielen zu nutzen, so

dass Eltern entspannt ihren Verrichtungen nachgkdwenen.

Unser Ziel ist es, einen aktiven und gezieltenidgizur Vereinbarkeit von Beruf und

Familie zu leisten. Auf den folgenden Seiten mdahte uns Ihnen vorstellen.
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Grundlage der Arbeit in allen unseren Kindergrupisédie von der italienischen Arztin
Maria Montessori entwickelte Padagogik. Wenn Kingjgelen sieht Maria Montessori sie -
arbeiten: versunken in das, was sie tun, ganzdrebdche und darin bei sich. Sie sieht die
tiefe Konzentration im Tun, die sich selbst aufgiéeMihe, die Wiederholung bis zur
Vollendung, das Gliick des Miteinanders und desn@ehs, die Erschdpfung als Erfrischung

ZUu neuem Tun.

Diese Arbeit des Kindes an sich selbst ist ganersst und ernst zu nehmen wie die Arbeit
des Erwachsenen. Sie ist handwerklich und geisittividuell und kollektiv, Erfordernis und

Bedurfnis, Bewaltigung und Gestaltung - sie ist thersgung, Gluck und Wirde.

Auf dem Weg des Kindes zu sich selbst, zu seinesdpalitat und Unabhangigkeit kann der
Erwachsene zum Verblndeten werden, indem er esdiithuind verlasslich am Wege, nie
aber im Wege steht. ,Hilf mir, es selbst zu tunitht mehr — nicht weniger. Grundlegend fur
die Montessori-Padagogik ist das Kind als seinreg®aumeister nach seinem inneren
Bauplan, der dem Erwachsenen ein Geheimnis bétErzieher formt das Kind nicht nach

seinem Bild - er dient der Entwicklung des Kindes.



KinderReich

padagogisches Leitbild

Grundlage der erzieherischen Arbeit in unserem &indus ist die von Maria Montessori

(1870 - 1952) entwickelte Padagogik. Sie lassivdiandene, ursprungliche Neugierde,

Entdeckungsfreude und Experimentierlust von Kindennnattrlichen Entfaltung kommen.

Walhlfreiheit: Das Kind bestimmt, mit wem, an weloh®rt, mit welchem Material,

wie lange es arbeitet.

Vorbereitete Umgebung: Die Umgebung bereitet deraéhsene so vor, dass sie

kindgerecht, vielfaltig und asthetisch gestaltgtdswie das Kind zum "Tun"

auffordert.

Der "neue" Erzieher: soll vielmehr passiv werdeamd das Kind aktiv werden kann.

Seine Aufgaben sind es: die Umgebung vorzuberditenhachtend dem Kind nahe zu

sein, sich zuriickzunehmen, Diener und Helfer desl&s zu sein.

Ordnung: Die aul3ere Ordnung (vorbereitete Umgebigeggeln fur das
Zusammenleben) bietet den Kindern eine Orientienndyfiihrt damit zu innerer

Ordnung.

Montessori-Material: Maria Montessori spricht gdo@vusst von "Material”, nicht

von "Spielsachen”, um deutlich zu machen, dasdaselun des Kindes ernst nimmt.
Es gibt Ubungen des taglichen Lebens, der Sinmeéyldéhematik, der Sprache, sowie
kosmische Ubungen. Der Umgang mit diesem Mateifdlcem Kind die

Maglichkeit, in Konzentration die eigene Persoriieih aufzubauen, seine
Fahigkeiten zu entwickeln, frei vom Erwachsenenveoden und Verantwortung fir

sich und seine Welt zu tbernehmen.

Unser Ziel ist eine ganzheitlich-individuelle Paerbéhkeitsentwicklung des Kindes. Dabei

fordern wir insbesondere die Selbstandigkeit, Sedvantwortung und nattrlich das

Selbstbewusstsein der Kinder. Das bedeutet firdass die Kinder sich frei entscheiden

kdnnen, mit welchem Material sie arbeiten, wo untdvwem sie dies tun. Ebenso halten wir

es fur wichtig, den Kindern die Moglichkeit zu gebsine Arbeit allein zu tun.
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Die Kinder kdnnen eine Arbeit so oft ausfiihren gigees fur sich brauchen, d.h. bis sie alle
Mdglichkeiten, die ein Arbeitsmaterial beinhaltesgeschépft haben und fiir sich alle
Moglichkeiten des Lernens daraus gewonnen habdmei@athalt jedes Material die eigene
Fehlerkontrolle, sodass kein Erwachsener sagen:rfdistast etwas falsch gemacht”. Damit
bleibt die Motivation ungebrochen und das Kind kamh seinem eigenen Arbeitsrhythmus

entsprechend weiterentwickeln.

Ein weiterer Schwerpunkt unsere Arbeit ist die mjalie ganzheitlich-individuelle
Entwicklungsférderung. Das heifl3t, unter Bertcksghtg der kindlichen Entwicklung und
der sensiblen Phasen beobachten wir gezielt ddsalen der Kinder. Darauf stimmen wir
unsere Angebote ab, um die kindlichen Denk-, Hamghu und Verhaltensweisen positiv zu
beeinflussen. Wir achten in diesem Sinne darawls deée Kinder eine angefangene Arbeit
beenden, aber auch die Ruhe und gegebenenfahlslffidinden dies ungestoért zu tun. Dabel
konnen die Kinder eine positive Arbeitshaltung eok&ln, die Arbeit nicht als Last oder gar

Strafe empfinden lasst.

Die emotional-soziale Entwicklung fordern wir, ierd wir den Kindern zum Beispiel bei
Streitigkeiten Hilfen geben fiir eine positive Aussdersetzung. Dabei ist es uns wichtig,
den Kindern ein Bewusstsein fur die eigenen Grerzeevermitteln, ebenso wie die

Akzeptanz der Grenzen anderer Menschen. Wir halerdabei an den Grundsatz:
Meine Freiheit endet dort, wo die Grenze des Anderebeginnt.

Aus diesem Grundsatz ergibt sich auch die Voramsagtfir Integration, namlich Toleranz
und Akzeptanz, die ein Zusammenleben von alteesc¢lgechts-, kulturgeschichtlich- und

bedirfnisgemischten Kindern ermdglicht.

Die Regeln fur das Zusammenleben werden stetslakéuaund mussen fir die Kinder
einfach, klar und logisch durchschaubar sein ulgaleine Giltigkeit haben. Der Erzieher

hat mit seiner durchschaubaren Autoritat quasi Mfohdtion fir die Kinder.
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Montessori Padagogik in der Praxis

»Wie muss das Haus sein, das wir fir unsere Kindaeh? Es muss in uns selbst sein.
Unser Benehmen, unser Wissen, unser Wunsch, innd&iazu verstehen. Das Haus, in dem

unsere Kinder leben Und dem sie vertrauen, sintkwiMaria Montessori

Kinder leben und wachsen in Beziehungen; Beziehumdje sie pragen und die sie auf dem
Weg des Erwachsenwerdens begleiten. Kinder entimeked entfalten sich aber auch in und
durch die Umgebung. In einer immer komplexerenuiciischaubaren und vornehmlich
erwachsenenorientierten Welt sind sie darauf arggemi, dass wir ihnen eine Umgebung mit
Handlungsmaglichkeiten schaffen, die eigens furibie Bedurfnisse und Fahigkeiten
gestaltet und vorbereitet worden ist; eine UmgebdrggKinder Eigenaktivitat,
Selbstandigkeit und Unabhangigkeit vom Erwachsealea; auch zu sozialem,
verantwortungsbewusstem Handeln innerhalb eineredesohaft fuhrt. Maria Montessoris
Ziel war es, einem Kind auf dem Weg in die Unabligkejt zu verhelfen und dies mit einer
grof3en Achtung vor dem Kind als Individuum. "Hilirres selbst zu tun”. Diese Bitte eines

Kindes wurde fir sie zu einem Leitsatz ihrer padggghen Uberlegungen.

Die Umgebung in unserer Kindergartengruppe ist&@gurch eine wohnliche Atmosphare,
Klarheit, Ubersichtlichkeit und Ordnung. Alle Maitien und Ubungen sind nach Bereichen
geordnet und in offenen Regalen jederzeit ersathtind zuganglich untergebracht. Jedes
Material ist in der Regel nur einmal vorhanden hatiseinen festen Platz. Diese Ordnung
gibt den Kindern Sicherheit.

»Wenn die Umgebung geordnet ist, ist sie die Basisimneren Aufbau und hilft dem Kind zu

tiefer Konzentratior - Maria Montessori

Maria Montessori nennt die Versenkung eines Kindesne Tatigkeit, bei der alle anderen
Eindricke ausgeblendet werden, die "PolarisatiorAdémerksamkeit”. Diese Konzentration
bedeutet fur sie Sammlung und Aktivierung allerdkichen Krafte und sie sieht in ihr eine
grof3e Bedeutung fur den Selbstaufbau der Perséglicllen ,Normalen Anfang des inneren
Lebens*. Voraussetzung fiir die Polarisation demAarksamkeit ist eine Umgebung, in der
Kinder Entwicklungs- und Lernmaterialien findene dhren innersten Bedirfnissen und

Sensibilitaten entsprechen. Maria Montessori sphdrbei von ,sensiblen Phasen” der
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Kinder als Zeiten, in denen sie eine gesteigertpf@nglichkeit und Aufnahmebereitschaft
fur ganz bestimmte Fahigkeiten und Inhalte zeigexien, Sprechen, Schreiben, soziale
Fahigkeiten...). In diesen Phasen sind Kinder stavkiviert, sich etwas Bestimmtes

anzueignen und arbeiten so mit Freude, groRer Aigsdand Konzentration.

»Die Personlichkeitsbildung wird durch eine dem Kardjemessene Umgebung ermdglicht,
in der es finden kann, was ihm zur Entwicklungelgenen Funktionen erforderlich ist-

Maria Montessori

Im Gruppenraum finden die Kinder zum einen ,Ubunden taglichen Lebens*. Tatigkeiten
wie Sand sieben, Wasser schitten, Hafer quetsdisai decken, abspilen oder Blumen
gielRen befriedigen die Bewegungslust der Kindemein der Koordination ihrer Bewegungen

und fuhren sie an komplexe Handlungsablaufe heran.

»Bewegung ist der Schliissel zur gesamten FormunBetsinlichkeit, die sich durch

praktisches Tun aufbagit Maria Montessori

Diese Ubungen befahigen die Kinder zum selbststamdUmgang und Leben in der

Gemeinschatft.

Das didaktisch strukturierte Entwicklungsmaterial

»Wir haben Achtung vor dem Glas, aber nicht vor #end, wir halten einen Gegenstand
von wenigen Groschen wertvoller als die Fahigkes &indes, sich geordnet zu bewegen.
Ein Kind sucht sich zu tben, denn sich Uben haRtentwickelrk - Maria Montessori

Das von Maria Montessori entwickelte Material $teibterialisierte Lerninhalte dar und ist
ein Schlussel zur Aneignung der umgebenen KultsiisEauf die Bedurfnisse der Kinder in
der entsprechenden Entwicklungsstufe abgestimméslilaterial zeigt ganz isoliert einen
bestimmten Lernaspekt. Das Material baut inhaltiiafeinander auf und ist klar strukturiert,
so dass sich das Kind selbsténdig handelnd didténazueignen vermag.

Das Kind kann sich mit Hilfe des Materials durchezie Aktivitat entwickeln. Zunachst
arbeitet es noch sehr konkret mit einem Mateript& lernt es damit auf immer hoheren

Abstraktionsstufen, bis es sich schlie3lich gahztlavon 16sen kann.
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Jedes Material ist nur einmal vorhanden. Die Kindaren dadurch Bedurfnisse anderer zu
akzeptieren und eigene gegebenenfalls zurtick #rst&ie Materialien befinden sich in
offenen, niedrigen regalen, damit sie den Kindedejzeit zuganglich sind. Die Einfihrung
eines bestimmten Materials geschieht durch derekeziin.

Im Kinderhaus spricht das Material vor allem diart& des Kindes an und spiegelt die Kultur
wieder, in der das Kind aufwachst. Im Kinderhauscép das Material vor allem die
Vorstellungskraft des Kindes an und fordert siéddoeiten mit den Handen auf. Die
Materialien umfassen die Bereiche ,Uebungen deltigdnen Lebens”, Sinnesmaterial,

Mathematik, Sprache und erganzende Materialien.

"Sinnesmaterialien” helfen den Kindern Wahrnehmuarmes dem Bereich des Horens,
Schmeckens, Sehens, Fiuhlens zu erkennen, zu anddezu benennen. Sie fuhren die Kinder
an eine differenzierte Wahrnehmung ihrer Eindrioéean.

»Das Chaos seiner Seele braucht nichts Neues, somderOrdnung in den bereits

vorhandenen DingeR.- Maria Montessori

Maria Montessori beobachtete bei Kindern ein friinésresse an Buchstaben und Zahlen. Ihr
~Sprachmaterial” bietet eine sinnlich erfahrbarenkrete und systematische Einfihrung in
das Wesen der Sprache. Der Umgang mit dem ,Mathlemaiterial“ fuhrt die Kinder zu
faszinierenden Entdeckungen und ermdglicht ihnee kegreifbare Einfihrung in die
Mathematik. Mdglichkeiten zum bildhaften, schopdehen Gestalten und tatig werden finden
sich in der Malecke sowie den Werkbanken im HawastiibDer hinaus bieten sich den Kindern
Gelegenheiten zum konstruktiven Bauen und zu Relieten. Im grof3en Bewegungsraum
(,Turnhalle®) oder im Garten kdnnen sich die Kinderch mal so richtig austoben. Auch die
Begegnung mit der Natur und Kultur ist fir Maria Messori von grof3er Bedeutung.
.Kosmische Erziehung" ist fir sie keine rein natigsenschatftliche Betrachtungsweise. Im
Erkennen und Achten der kosmischen Gesetze liegidiein religioser Charakter. Die

Achtung vor Gottes Schoépfung hat grundlegende Bedegu

Auch in der kosmischen Erziehung setzt Maria Masdesauf die Kraft der Entwicklung
junger Menschen in Freiheit und zur Freiheit, tigein ermdoglicht, ihren Platz in der

Schopfung zu finden und verantwortlich auszufilMaria Montessori entwickelte spezielles
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Material zur kosmischen Erziehung. Mit diesen Hiilfigeln mdchte sie den Kindern einen
Zugang zur Welt und eine Orientierung in ihr ernnéiggén. Ein wichtiger Bestandteil unserer
padagogischen Arbeit ist daher auch der wocheethialdtag mit den Kindern im

nahegelegenen Wald.

»Das Kind wird wie das, was es liebt, deshalb ist@scheidend, was es ist, was es debt

Maria Montessori

Die freie Wahl der Arbeit

Die Kinder im Montessori Kinderhaus kénnen freisatieiden, welche Arbeit sie sich
wahlen. Sie entscheiden, mit wem, wo und wie lasigarbeiten wollen. Dies ermdglicht den
Kindern, sich intensiv einer Sache zu widmen uedsich eigenem Interesse zu beginnen
und abzuschlie3en. Durch diese von innen motivigde aul3en nicht beeinflusste Arbeit
wird die von Maria Montessori beschriebene Poléinsader Aufmerksamkeit (Momente
absoluter Konzentration und vélliger Selbstaufgaéeder Austibung einer Tatigkeit, in
denen umfassende, tiefgreifende Lernprozesseistity) moglich und Lernen gewinnt eine
neue Qualitat.

Die Kinder gehen und reden im Raum, wie es zu iArbeit passt. Dabei messen sich die
Grenzen des Betragens an den Bedurfnissen der émdih. Freiheit geht einher mit eigener
Disziplin und Rucksichtnahme.

Die freie Wahl der Arbeit nach Montessori ermédljatass das Kind nach individuellen
Bedurfnissen und Fahigkeiten handelt und lernt. De&setzung der Eigenaktivitat in der
vorbereiteten Umgebung, in der alle Materialien &intfichtungsgegenstande den
Entwicklungsbedurfnissen der jeweils besonderemwiEkiungsstufe gemaf vorhanden sind,
bewirkt, dass sich jedes Kind ganzheitlich entwitk2er Erzieher dokumentiert die
geleisteten Arbeiten jedes Kindes in Darbietungkbiit.

Ein Teil der freien Arbeit findet als Projektarbsiatt. Sie wird von den Kindern und nicht
von den Erziehern initiiert. Dabei knupft er an detenserfahrungen der Kinder an und

orientiert sich an deren momentanen InteresserBeddrfnissen.
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Aul3engelande / naturnaher Spielraum
» Das Interesse des Kindes hangt allein von der Mtgkgit ab, eigene Erfahrungen zu

machen« - Maria Montessori

Unserer Ansicht nach ist es wichtig, den Kindereimer zunehmen naturfernen (und
zunehmend virtuellen) Welt, den Spald an den Fitsiféeimen der Natur erfahrbar zu
machen. Unser wochentlicher Waldtag ist unter diedgpekt ein wichtiger Teil unserer
padagogischen Arbeit.

Unser naturnaher Spielraum auf dem Aul3engelandKiddsrgartens leistet einen weiteren
wichtigen Beitrag. Ein Gelande muss den verschiedd@eduirfnissen der Kinder nach
Abenteuer und Bewegung aber auch Ruhe und Komntiorkgerecht werden. Dazu ist es
notig, Teile des Gelandes diesen Themen zuzuorngingie Bereiche sinnvoll voneinander
abzugrenzen. Die Bereiche Ruhe und Kommunikatiiteadtr die Kinder auch Ruhe
kommunizieren kdnnen, ohne dass sie durch vorbgdhde Bélle gestort werden. Daneben
sind offene Spielmdglichkeiten wichtig, die die Ker nach ihrer Laune und ihren

Bedurfnissen mitverandern kénnen und die ihre Risambefliigeln.
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(3) Kinderkrippe

In unseren Krippengruppen sind die Kinder vergnkiggativ, konzentriert und alles andere
als gelangweilt. Sie spielen und essen zusammkeenistreiten, malen, basteln, singen,
tanzen, spazieren. In der Kinderkrippe gibt esevighgebote, aus denen die Kinder wéhlen
kénnen. Wir unterstitzen die Eigeninitiative und 8iozialisation der Kinder innerhalb der
Gruppe, zu der jungere, gleichaltrige und altenedi€r sowie die erwachsenen Betreuerinnen

gehoren.

Wir verstehen unsere Arbeit als familienerganzemdi familienuntersttitzend. Durch das
Alter der Kinder, das zwischen sechs Monaten uedXihren liegt, ergeben sich

Anforderungen vor allem hinsichtlich der Erfilluggundlegender Ziele und Beddirfnisse:
* Gesunde Ernahrung und Kérperpflege

» Hilfestellung geben, damit die Anforderung der einen Entwicklungsabschnitte
bewaltigt werden kdnnen, z.B. Sauberkeitserzielamge Zwang, selbstandiges Essen

und Anziehen usw.
* Vermittlung einer harmonischen Atmosphéare

« sinnesanregende Raumgestaltung und ein Angebgtialmfaterial, das die
individuelle Entfaltung mit einem héchstmoéglichemB®lan Geborgenheit und

Sicherheit des Kindes gewéhrleistet

» das Sprechen und das personliche Ansprechen ddsd<ats Motivation, sich selbst
auszudricken und damit die Kommunikationsfahigteg¢ Kindes und seine

kognitiven Fahigkeiten fordern

In unseren Krippengruppen fihlen sich jeweils 10d€rr im Alter von 6 Monaten bis
3 Jahren wohl. Altersgemischte Gruppen sehen wib@sonders gunstiges Umfeld fir eine

optimale (Klein-)kindgerechte Entwicklung.

» Die Kleinkindgruppe von 0 bis 3 Jahren: Das Vorhi&t groR3eren Kinder regt die

Kleinen zur Nachahmung und zum Mitmachen an. Digren Kinder wiederum

sichern ihr Erlerntes durch Wiederholungen. Siedeerverstarkt durch Bewunderung
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und ihr Selbstvertrauen wachst im Erleben der egdféhigkeiten. Die Kleinen
tragen viel zum emotionalen Wohlbefinden der gar@erppe sowie zum Erwerb
sozialer Fahigkeiten bei.

« Die Gruppe als soziales Lernfeld: In einer Grupggratidas Kind Toleranz und

Rucksicht zu Gben, aber auch Freundschaften zgepfleDie Kindergruppe vermittelt
eine Geborgenheit, die Erwachsene in dieser Artkdedern nicht bieten kdnnen.
Ganz naturlich erleben sie, dass jedes Kind etveg®iideres ist und unterschiedliche

Fahigkeiten, Vorlieben, Angewohnheiten oder Inteeashat.

Sinneserfahrungen

Ein wichtiger Bestandteil der Entwicklung von Krgmkindern sind die Sinneserfahrungen
horen, sehen, schmecken, riechen und tasten.rsiesn grof3er Bedeutung, um sich selbst
und seine Umwelt wahrzunehmen. Wir setzen dies.8Bndurch Spaziergdnge im Regen,
BarfuRlaufen im Sand, Kontakt mit dem Schnee imtéfinder durch einfachere
Gelegenheiten wie Federn streicheln oder Seifeablpasten. Die Kleinsten lernen dabei
von den Erfahrungen der grof3eren Kinder. Fur dnz ¢gideinen unserer Kinder bieten wir
Kdrpererfahrungen durch Umsetzung der PeKiP-Methadi Darliber hinaus sollen die
Kinder jederzeit die Mdglichkeit haben, mit untdmscilichsten Materialien (Papier, Knete,
Fingerfarben, Steinen, Asten, Blattern...) Erfalgemzu sammeln, um ihre Kreativitat und

Motorik anzuregen.

Sprachentwicklung

Kleine Kinder haben eine angeborene Bereitschafache zu erlernen. Das Vorbild und die
sprachliche Anregung durch andere Menschen siredggimdlegende Bedingung des
Spracherwerbs. Durch Ansprache, Mimik, Gestik, Mada und Tone unterstltzen wir die
AuRerungsfreude vom jungen Sauglingsalter an. Wiichten, dass sich die Kinder einen
altersgemalien Wortschatz aneignen und spater |etaeus Satze zu bilden. Deshalb

werden die Gegenstande mit dem richtigen Namenno¢neerden und mit den Kindern von

14
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Anfang an, deutlich, korrekt und in ganzen Satzespgochen. Auch durch Wortspiele,
Reime, Lieder, Geschichten und Rollenspiele wediersprachentwicklung und
Sprechfreudigkeit in der Krippe untersttzt. Kriikmmt die Sprechfreudigkeit, deshalb
werden Woérter und Satze, die falsch ausgesproatienb@nutzt werden, von den
Betreuerinnen zwar richtig wiederholt, ohne dasd{edoch zum Nachsprechen aufzufordern

oder es gar zu tadeln oder zu maldregeln.

Musikalische Friherziehung / Musikgarten

Ein besonderes Angebot fur unsere Kinder stelltMigsikgarten dar. Im Musikgarten lernen
unsere Kinder so frith wie moéglich auf spielerisahd damit (klein-)kindgerechte Weise mit
Musik umzugehen. Es wird gemeinsam getanzt, gesumgg gespielt. Fur die
Liedbegleitungen lernen die Kinder Instrumente beespielsweise Glockchen, Klanghdlzer
und Klangstédbe kennen. Fingerspiele, Sprachverdache Tanze und Lieder, Kniereitspiele

sowie Vertonungen kleiner Geschichten sind wesgm@lBestandteile des Musikgartens.

Im laufenden Wochenrhythmus wiederholen wir dieegekn Lieder, Rhythmen und Verse
und unterstitzen die Freude an der Musik durch Bawgsspiele und Musikinstrumente.
Dabei greifen wir auch auf ,unkonventionelle* Instrente zuriick, z.B. Kochloéffel und Topf,
Reiskdrner in einer Schachtel, selbstgebasteltsdRasisw. Der Phantasie der Kinder werden

keine Grenzen gesetzt.

Motorische Fahigkeiten, Entwicklung des Bewegungsaarates

Turnen, laufen, krabbeln, im Freien spielen, sietvéagen, ausruhen, sich selbst einschatzen -
all das gehort zu einer gesunden Entwicklung deslés dazu. Wir werden dafur sorgen, dass
jedes Kind uber gentigend freien Raum drinnen uad(ten verflgt. Unser AuRengeldnde ist
als naturnaher Spielraum konzipiert. Ein sepamégeich fur unsere Krippenkinder
ermoglicht Ihnen, ungestoért von den tobenden ,,Gnt2au spielen und erste
Naturerfahrungen zu sammeln. Naturlich besteht ¥arbindung zum utbrigen Spielplatz, so
dass auch die anderen Bereiche des Aul3engelandeerdrippenkindern mitgenutzt
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werden kénnen und die Kommunikation unter den Kindgeférdert wird. Dartiber hinaus

bieten Ausfliige in nahegelegene Waldgebiete somgene , Turnhalle* ausreichend

Moglichkeiten, dass unsere Kinder sich selbst uad\ctur erleben.

Pflegerische Anforderungen

Der pflegerische Bereich ist besonders wichtigdi@s korperliche und seelische

Wohlbefinden des Krippenkindes. Er vermittelt deeinen Kind Geborgenheit und

Vertrauen und hilft ihm ein neues Zuhause in deppe zu finden. Aus diesem Grund sind

Korperpflege, emotionale Zuwendung, das Respektides Schlafbedirfnisses sowie das

Einnehmen der Mahlzeiten von elementarer Bedeutung.

Kdrperpflege: Damit das Kind ein natirliches Vethiél zu seinem Korper und dessen
Funktionen entwickeln kann, raumen wir der Korplergpé jeden Tag geniigend Zeit
ein. Die Kinder sollen Freude haben am Zahne pu@esicht und Hande waschen.
Die Wickelzeiten werden dem individuellen Rhythnaes Kleinkinder angepasst.
Grundsatzlich werden die Kinder nach dem Mittagess&l nach dem Mittagsschlaf
gewickelt Der Beginn der Sauberkeitserziehung efiedes wird mit seinen Eltern
abgesprochen.

Schlafbedirfnisse: Ausreichender Schlaf ist - vieeREfriedigung des nattrlichen

Bewegungsdranges - eine wichtige Voraussetzundiéigesunde Entwicklung des
Kindes. Das Schlafbedurfnis ist aber individueliselieden, wobei das Alter nur ein
sehr allgemeiner Anhaltspunkt ist. Das Kind sot @ahlafen als etwas Schones und
Beruhigendes empfinden, deshalb darf SchlafenlsiBraickmittel oder Strafe
missbraucht werden. Bei jedem Kind besprechennwiividuell, ob es einen
Mittagsschlaf braucht oder nicht. Alle Kinder mashmach dem Mittagessen eine
Mittagsruhe. Fur die groReren Kinder, die nicht nmedhlafen, liest eine Erzieherin
Geschichten vor oder bietet eine andere Beschafijgalternative an. Jedes Kind hat
seinen Schlaf- oder Ruheplatz, den es mit perdieicéGegenstdnden wie Schnuller,
Teddybar oder Puppe gemdtlich einrichten kann. kénEezieherinnen erméglichen

den Kindern einen altersgerechten Tagesrhythmus.

16



KinderReich

« Emotionale Zuwendung: Jedes Kleinkind braucht eomalie Zuwendung, die engeren

Kdrperkontakt mit den Erzieherinnen fordert. Weas &ind es wiinscht, muss die
Betreuerin ihm die Geborgenheit geben, die es btal®espekt und Achtung des

Kindes stehen hierfir immer Vordergrund.

« Einnehmen der taglichen Mahlzeiten: Mit den angehen Mahlzeiten in unserem

Kinderhaus folgen wir den Empfehlungen fir eindwettige Ernahrung. Fur die
Anlieferung des Mittagessens nutzen wir das Angebweds regionalen Lieferservices.
Frihstiuck und Zwischenmahlzeiten am Nachmittag ererd im Kinderhaus frisch
zubereitet und den Kindern zum Verzehr angebotas. ditbringen eigener
Mahlzeiten ist nicht erforderlich. Zum Trinken werdungesuf3ter Tee, Milch, oder
Wasser je nach Wunsch der Kinder angeboten. Wiveredlen Lebensmittel, die uns
von Bauern und Anbietern aus unserer Region best#tit werden und achten auf
Bio-Qualitat. Um die Gemeinschaft der Gruppe zleteisollen die Erzieherinnen die

Mahlzeiten gemeinsam mit den Kindern vorbereiteth @innehmen.

Elterngespréache

Zu jedem Kind finden jahrlich mindestens zwei Higgsprache statt. Anhand der
vorliegenden Beobachtungen der Erzieher und dekRéidungen der Eltern werden
gemeinsam weitere Entwicklungsziele besprochenBBdarf kbnnen weitere Gesprache

stattfinden.

Padagogisches Personal

In jeder Gruppe werden in der Kernzeit der padeagpbgin Arbeit zwei ausgebildete
Erzieherinnen als stdndige Bezugspersonen fir eh&ader eingesetzt. Dartiber hinaus
setzen wir in jeder Gruppe dauerhaft mindesters wgitere Kraft ein, die beispielsweise
einen Bundesfreiwilligendienst in unserem Kinderhaerrichtet oder eine Ausbildung zur

Erzieherin oder zur sozialpadagogischen Assistaftgolviert (Praktikanten).

17



KinderReich

Leistungen

Zum Wohle der Kinder nehmen wir pro Gruppe gleidgenaximal 10 Kinder auf. Diese
konnen einen Ganztags- oder Teilzeitplatz belegénnehmen Kinder ab 6 Monaten bis
zum Eintrittsalter in den Kindergarten auf. Die Kegit unseres Betreuungsangebots findet
von 8:00 bis 16:00 Uhr statt. Der Frithdienst begimm 6:00 Uhr und der Spatdienst endet
um 18:00 Uhr.

Die individuellen Betreuungszeiten werden mit déterfd bei Eintritt des Kindes besprochen

und sind individuell an die jeweilige Lebenssitoatder Familie angepasst.

Bei uns kénnen die Kinder ganzjahrig aufgenommerdere Sobald ein Platz frei wird,

vergeben wir ihn gern.

Die Eingew6hnung neuer Kinder sollte durch die Baghg der bisherigen Bezugsperson(en)
unterstitzt werden. Nur in deren Anwesenheit firtdet Kleinkind gentigend Sicherheit, sich
neugierig der neuen Umgebung zuzuwenden und sigtnnBeziehungen unbelastet zu

offnen.

Unsere Kinder werden bis zum Ubergang in den Kigaiten (Elementargruppe) in der
Kinderkrippe betreut. Ein hausinterner WechseliemElementargruppe ist so dann maoglich.
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(4) Kindergarten

In unserem Kinderhaus arbeiten wir nach dem padsgogn Leitbild Maria Montessoris. Ein

Tag in unserer Kindergartengruppe sieht in etwauso

8 Uhr - 11:30 Uhr Freiarbeit
Die Art des Arbeitsbeginns entspricht der Tatigast
der Kinder am Morgen.

ca. 8:30 Uhr Friahstuck

ca. 11:30 Uhr Stuhlkreis

ca. 12 Uhr Mittag

ca. 12:45 Uhr - 14 Uhr Mittagsruhe
Den Kindern, die nicht schlafen, wird eine ruhfgbeit
angeboten.

14:30 Uhr frisches Obst wird angeboten

14 Uhr - 16:00 Uhr gemeinschaftliches Arbeiten déiezeltatigkeiten

Gesundheitsférderung und Erndhrung

Im Kindergarten gibt es mittags Vollwertessen, das einer Kiiche angeliefert wird.

Spezielle Erndhrungswiinsche versuchen wir zu bsitltkgen.

Frihstick und Zwischenmahlzeiten am Nachmittag arerd unserer Einrichtung frisch
zubereitet und den Kindern zum Verzehr angebotenvétden Vollkornbrot, Cerealien,
Jogurt, Obst oder Gemuse angeboten. Das Mitbrieggmer Mahlzeiten ist nicht
erforderlich. Zum Trinken werden ungesuf3ter Ted¢Mioder Wasser je nach Wunsch der
Kinder angeboten. Um die Gemeinschaft der Gruppein, sollen die Erzieherinnen die

Mahlzeiten gemeinsam mit den Kindern vorbereiteth @innehmen.
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Alle Kinder haben im Haus eine eigene Zahnbirstepuizen nach dem Essen die Zahne.

Wadchentliche Waldtage

»Das Geheimnis der gesamten Natur liegt in der Ndes Kindes« - Maria Montessori

An einem Tag in der Woche findet fur unsere Kindetgnkinder ein Waldtag statt. Dieser
Draul3entag ist etwas ganz besonderes. Nach demKnkuKinderhaus gehen oder fahren
wir gemeinsam in ein nahe gelegenes Waldstiick.dérsnehmen wir gemeinsam das im
Kinderhaus vorbereitete Frihsttick zu uns. Dazu erewdr eine sonnendurchflutete

Lichtung zu ,unserem Platz" im Wald machen. Hidaxen und entspannen wir, treffen und
sammeln wir uns.

Im Wald sind viele Kinder wie verwandelt und betr&ein Zwang des Sitzens oder Wartens
halt sie zurtick. Keine Idee muss auf spater vetsmmaind kein Einfall zurlickgewiesen
werden. Die Kinder kénnen weitgehend tun und lass@s sie wollen. Hier werden Krafte
frei gesetzt, weil ganz andere ,Regeln” den TagVadd bestimmen: das direkte Erleben des
natirlichen Wandels der Natur durch die Jahreszelerspuren und die damit
einhergehende besondere, ganz andere Ruicksichtnafitieeungsbedingte

Unwegsamkeiten, die sonst im Gruppenraum ,versétilweerden.

Der Aufenthalt in der freien Natur unterstitzt epositive Entwicklung der kindlichen
Motorik und Wahrnehmung. Laufen, springen, klettéadancieren ... die Natur bietet eben
keine geraden Wege. Hier geht es tUber Stock und. &artiber hinaus ermoglichen die
Waldtage den Kindern intensive Naturerlebnisse bi#ten Raum fir ihre Bewegungs- und
Entdeckungsfreude. Gleichzeitig kann im Wald jedacbh eine Ruhe erfahren werden, wie

sie die Kinder im Alltag haufig kaum noch erleben.

Die Waldtage werden geleitet durch unsere staatkchfizierte Waldpadagogin.

Elterngespréache

Zu jedem Kind finden jahrlich mindestens zwei Higgsprache statt. Anhand der
vorliegenden Beobachtungen der Erzieher und dekmRéidungen der Eltern werden
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gemeinsam weitere Entwicklungsziele besprochenBBdarf kénnen weitere Gesprache

stattfinden.

Padagogisches Personal

Jeweils zwei Erzieherlnnen betreuen als verlassl@gdzugspersonen eine Gruppe. Dartber
hinaus bemiuhen wir uns, in jeder Gruppe dauerlradt\geitere Kraft einzusetzen, die
beispielsweise ein freiwilliges soziales Jahr \atiet oder eine Ausbildung zur Erzieherin

oder zur sozialpadagogischen Assistentin absol{feektikanten).

Leistungen

Zum Wohle der Kinder nehmen wir pro Gruppe gleidgenaximal 20 Kinder auf. Diese
konnen einen Ganztags- oder Teilzeitplatz belegénnehmen Kinder ab 3 Jahren bis zum
Ubergang in die Grundschule auf. Die Kernzeit ues@&etreuungsangebots findet von 8:00
bis 16:00 Uhr statt. Der Fruhdienst beginnt um 6 uid der Spatdienst endet um 18 Uhr.

Die individuellen Betreuungszeiten werden mit déterfd bei Eintritt des Kindes besprochen
und sind individuell an die jeweilige Lebenssitoatder Familie angepasst.

Bei uns kénnen die Kinder ganzjahrig aufgenommerdere Sobald ein Platz frei wird,

vergeben wir ihn gern.

Die Eingew6hnung neuer Kinder sollte durch die Beghg der bisherigen Bezugsperson(en)
unterstitzt werden. Nur in deren Anwesenheit firtdet Kleinkind gentigend Sicherheit, sich
neugierig der neuen Umgebung zuzuwenden und sistnnBeziehungen unbelastet zu

offnen.

Hausinterne Wechsel aus der Krippengruppe findé&ompliziert nach Absprache mit den
Eltern statt, da die Kinder und das padagogiscigoRal einander kennen.
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(5) Finanzierung

Die Eltern der von uns betreuten Kinder zahlenreimenatlich zu entrichtenden

Elternbeitrag sowie eine Verpflegungskostenpauschal

Daruber hinaus ful3t die Finanzierung der einzeBetneuungsplatze in einer
Restkostenfinanzierungsvereinbarung mit der StailtiMsowie durch Férderung aus Kreis-,

Landes- und Bundesmitteln..

Aufgrund der anerkannten Gemeinnutzigkeit sindamich berechtigt, Spenden anzunehmen
und Spendenquittungen auszustellen, die beim Famahabsetzbar sind.

(6) Methodische Aspekte und Aufgaben der Fachkrafte

Beobachtung und Dokumentation

Das Begleiten und Fordern kindlicher Bildungspreeesrfordert sensibles und
aufmerksames Beobachten des einzelnen Kindes uriirergruppe. Die Aufgabe der
padagogischen Fachkrafte besteht somit darin, Badijen zu erméglichen, die das Lernen
der Kinder untereinander zulassen. Dabei nimmEdzgeherin die Rolle der Beobachterin
und Lern-Begleiterin ein, um das einzelne Kind seiinen Starken, Bedurfnissen und
Neigungen genau kennen zu lernen und zu unterstitze

Die systematische aber auch spontane Beobachtldeg die Grundlage fur eine effektiv
geflhrte Freispiel- bzw. Freiarbeitsphase. Auskeebnissen dieser Beobachtungen leitet
sich geplantes padagogisches Handeln ab. Gruppssgs® Uber Beobachtungen zu
reflektieren, mit ihren vielfaltigen Interaktionsskturen zu erkennen, angemessen zu
unterstitzen und zu fordern stellt eine weitereotadrung an die Erzieherinnen dar.

Dabei befinden sie sich nicht nur in einer professllien Rolle, sondern sind ebenso mit ihren
jeweiligen Personlichkeiten prasent. Unsere Mitaeignen schenken den Kindern
Vertrauen und trauen ihnen gleichzeitig Eigensigkelt und Selbsttatigkeit zu.

In unserem Kinderhaus werden fir jedes Kind ,Dathigsbicher” angelegt und
fortgeschrieben. Hier wird erfasst, in welches Matedas Kind wann und durch welchen

Erzieher / durch welches Kind eingefiihrt wurde wiel die weitere Bearbeitung des Kindes
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stattfand. Dartber hinaus enthalt es Informatianen Entwicklungsstand eines jeden
Kindes. Es wird als Grundlage fur die regelmaRigkarngesprache verwandt und ist fur die
Eltern jederzeit einsehbar.

Raumgestaltung fur Kinder und mit den Kindern

Kinder bendtigen fir ihr Bedirfnis nach Selbstsigkeit vielfaltige Moglichkeiten zum
Tatigwerden. Der Raum dient als Orientierungs- Bntscheidungshilfe. Die
unterschiedliche Aufteilung ermdglicht sowohl Spéwegung als auch konzentriertes
Arbeiten oder Riickzug. Diese Méglichkeiten bieten &ahmen fir soziale Erfahrungen der
Gemeinsamkeit und Individualitat.

Um das zu erreichen, empfangen wir die Kinder mesi aufgeraumten, asthetisch gestalteten
Kinderhaus. Gemeinsam mit den Kindern achten wiCadnung, die Sicherheit ermdglicht
und die eine Voraussetzung fir freies selbstst@sdigbeiten darstellt. Dabei ist uns wichtig,
dass die Raume fir die und gemeinsam mit den Kingestaltet werden. So weil} jedes
Kind, wohin es gehért und wo es das findet, wagesade bendétigt. Die Kinder lernen sich
mit dem Raum und dem Material zu identifizierenf Aiese Weise werden die
Selbststandigkeit und Selbstsicherheit jedes Kimggédrdert.

An den festgelegten Bereichen des GruppenraumeBnifestiickstisch, Kreativtisch,
Arbeitsbereiche und Ruckzugsraum lernen die Kingerjn rAumliche Orientierungspunkte
bestehen. Durch diese bestandigen Bereiche ent&efnautheit. Wie bei der zeitlichen

Orientierung wird hier der Orientierungssinn gddtand ausgebildet.
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(7) Erziehungspartnerschaft mit den Eltern

Im Interesse einer ganzheitlichen Entwicklung des anvertrauten Kinder ist uns eine enge
Zusammenarbeit mit den Eltern sehr wichtig. Siddiidie Voraussetzung fur eine
kindangemessene Erziehungs-, Bildungs- und Betgsarheit. Folgende Formen von

Zusammenarbeit bieten wir unseren Eltern an:

Aufnahmegesprach

Das Erstgesprach fuhrt die Leiterin der Einrichtuag werden vor allem organisatorische
und rechtliche Fragen zum Besuch des Kinderhausdarg Die Leiterin fuhrt die Eltern

(und ggf. Kinder) durch unser Kinderhaus und edé&uhnen die Einrichtungskonzeption.
Beide Seiten tauschen sich Uber bestehende Ergariumd Winsche aus. Im weiteren
Verlauf des Gespréachs wird ein Termin zur Abstimghomt der jeweiligen Gruppenleitung
vereinbart. Die Betreuungsvereinbarung wird ausgeigé und zudem alle vertragsrelevanten
Informationen an die Eltern weitergegeben. Der nsateriebene Betreuungsvertrag sowie ggf.
beizubringende Kostenlbernahmeerklarungen der Wigeroeinde, Bescheide Uber
SozialstaffelermafRligungen u.a. werden im Kinderlspdgestens am ersten Betreuungstag

vollstandig vorgelegt.

Elternmitbestimmung

Zu Beginn eines neuen Kindergartenjahres werdggdier Gruppe ein Elternvertreter und ein
Stellvertreter gewéahlt. Sie vertreten die Elterrdttes Kinderhauses im Beirat. Die
konstruktive Zusammenarbeit von Elternvertretunigd€rgartenteam und Trager stellt einen
wichtigen Baustein fur die padagogische Arbeit dar.

Im regelmaldigen Austausch werden die Elternvertidier die padagogischen
Erziehungsinhalte informiert und erhalten die Mdlgkeit, Wiinsche und Anregungen zu
auf3ern, Feste und Eltern-Kind-Aktionen mitzugestali.a. Dartber hinaus finden
mindestens zweimal pro Kindergartenjahr Beiratasigen in unserem Kinderhaus statt. Es
werden alle wichtigen Angelegenheiten im wirtsclafen, organisatorischen und
padagogischen Bereich besprochen und die Elterfisthwichtigen Entscheidungen gehort.
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Wir wiinschen uns eine aktive und lebendige Mitarbeider Elternschaft, die auf
gegenseitiger Loyalitat und Anerkennung basiert, ud die Voraussetzung fir eine
konstruktive padagogische Arbeit darstellt.

Regelmalige Angebote der Zusammenarbeit
« 2x im Jahr stattfindendglternabende, auf denen Uber die aktuelle Gruppensituation,
wichtige Termine und Besonderheiten im Gruppergiitdormiert wird. Zusatzlich
wird den Eltern stets die Gelegenheit gegeben, illbeWinsche, Fragen und
Anregungen mit den Erzieherlnnen ins Gespréach munken.
e Tur- und Angelgesprachebieten Gelegenheiten zum Austausch von wichtigen
Informationen und stellen die Basis flr den Aufletes gegenseitigen Vertrauens

zwischen Eltern und Erzieherinnen dar.

Unregelmallige Angebote der Zusammenarbeit

» Elterngesprache die nach gemeinsamer Terminabsprache stattfiridien.
gegenseitige Austausch ermaoglicht das intensivgdtian der Erzieherinnen auf die
individuellen Entwicklungsphasen der Kinder und&telen Eltern Informationen
Uber ihre Kinder zu erhalten. Sie bilden eine wgdhErgénzung und Unterstitzung
der padagogischen Arbeit fur Eltern und padagogise@chkrafte.

* Themenelternabendederen Schwerpunkte nach den Interessen und Beskeh der
Eltern geplant werden.

» Aktionsangebotefir Eltern und Kinder, z. B. Laternen basteln odekse backen.
Diese Aktionen bieten den Eltern die GelegenheigreKindergartenvormittag
mitzuerleben. Eltern-Kind-Nachmittage unterstitden sozialen Kontakt der Eltern
untereinander und bereichern die Interaktionsmbgéten zwischen Kind und
Eltern.

* Feste und Feiernstellen stets einen Hohepunkt in der padagogiséeait dar. Auf
kindangemessene Weise werden die Themen der FastenrKindern geplant und

erarbeitet. Bei der Durchfiihrung sind wir auf diet&fstiitzung und Hilfe der Eltern
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angewiesen. Das Backen eines Kuchens oder dielvéilfder Durchfiihrung von

Spielen, Getrankeverkauf usw. tragen zum Gelingeesd-estes bei.

Elterninformation

Eltern-Informationen: im Vorraum eines jeden Gruppenraumes / Gruppertierei
informieren wir regelmafig tber Aktionen im Wocheythmus sowie Ziele und
Schwerpunkte der aktuellen Projekte. (Pinnwand)

An den Pinnwanden befinden sich dartber hinausrmdtonen allgemeiner Art oder
Informationen der Elternvertretung an die Elterragth

Kindergartenzeitung: Die Kindergartenzeitung ,KinderReich Aktuell” stiedline
wesentliche Informationsmaoglichkeit fur die Eltemseres Kinderhauses und die
Offentlichkeit dar. Sie erscheint quartalsweise umdrmiert tiber alle wichtigen
Termine, wie zum Beispiel Elternabende, Feste ukiibAen der nachsten Zeit.
Weiterhin enthalt sie einen Ruckblick der padagdwmps Schwerpunktthemen der
vergangenen Monate. Entsprechend dazu ist z. Briegerspiel, ein Lied oder ein
Singspiel abgelichtet, das zum gemeinsamen Singeérspielen der Eltern mit ihren
Kindern motivieren soll.

Elternpost: Regelmalige Informationen z.B. zu bevorstehendesfldgen werden an
die Eltern in Form unserer Elternpost Uberbraclaizistehen individualisierte

.Elternpostfacher” bereit.

Beschwerdemoglichkeit

Fur Kritik oder Einwande gibt es in unserem Kindar die Mdglichkeit der schriftlichen

Beschwerde. Dazu erhalten alle Eltern mit der Alnfna ihres Kindes eine schriftliche

Information zum geltenden Verfahren des Beschweat@gements. Folgende

Prozessschritte werden bei der Umsetzung beachtet:

Werden Fehlermeldungen oder Beschwerden an digbditarinnen des
Kinderhauses herangetragen, werden diese zeitrzaheieet.
Beschwerden werden von den padagogischen Mitarlaitn schriftlich

aufgenommen.
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Gemeinsam mit dem Team wird die Ursache ermittadt Losungsmaoglichkeiten
entwickelt. Die Ursachenanalyse und die Korrekti$nehmen werden dokumentiert.
Besteht eine Gesundheitsgefahrdung oder ist disovgung der Kinder
beeintrachtigt, besteht sofortiger Handlungsbedarf.

Uber die Erarbeitung und Umsetzung der Korrekturmahhen werden die
betroffenen Eltern im Gesprach oder schriftlicromnfiert.

In der Dienstbesprechung reflektieren und werterpdidagogischen Mitarbeiterinnen

die KorrekturmalRnahmen und deren Umsetzung aus.

Fur die Eltern besteht Wabhlfreiheit hinsichtlichr #®rm ihrer Beschwerde. Es sind

anonymisierte Eingaben maoglich. Dazu ist im Eingdoggeich ein Briefkasten aufgehangt.

Darlber hinaus kénnen die Griinde der Beschwer paid®nlich vorgetragen werden.

(8)

Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

Mit Einverstandnis der Eltern arbeiten wir mit deachstehend angefiihrten

Institutionen und Fachdiensten zusammen:

Stutzpadagogik: Zur Begleitung der Integrationsarbeit und anderagéstellungen
arbeiten wir mit der padagogischen Fruhforderuegy damilienentlastenden Dienst
und der Beratungsstelle fir Integration zusamme#gdr ist die Lebenshilfewerk
Mollin-Hagenow gGmbH. . Bei Bedarf nehmen wir ihrer@ung und Forderung in
Anspruch.

Fachdienst Eingliederungs- und Gesundheitshilfe

Mit den Erziehungsberatungsstellen nehmen wir Emverstandnis der Eltern -
Kontakt auf. Diese Beratungsgesprache konnen sowaldr Beratungsstelle als auch
in unserer Kindertagesstatte stattfinden und dieleer-6rderung und Unterstitzung
des Kindes.

Therapeutische Fachkrafte

Bei Inanspruchnahme von therapeutischen Unterstgeruunserer Kinder sind wir
fur einen interdisziplinaren Fachaustausch dercheesienen Therapiebereiche offen.
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* Gesundheitsamt Ratzeburg
Das ortliche Gesundheitsamt unterstitzt uns imaksundheitlichen und
hygienischen Fragestellungen. Dazu zahlen:
- Besuche einer Zahnprophylaxehelferin in unserent&inaus, zweimal pro Jahr.
- Zur Verfugung stellen von InformationsmaterialiamzBundesseuchengesetz,

sowie speziellen Fragestellungen bei Erkrankungen.

- Schulung der Mitarbeiter im Bereich der Hygienenaiinen

* Kindertagesstatten
Kontakte zu anderen Kindertagesstatten, insbesendeler Stadt Molin ermdglichen
einen Austausch und eine Unterstutzung in der pigisghen Arbeit.

* Fachausbildung
Wir betreuen Praktikantinnen aus allgemeinbilden8eimulen und Fachschulen und
bilden Fachpersonal aus.

* Vereine und Verbande
Mit den Vereinen und Verbanden der Stadt Molln gele wir eine enge

Zusammenarbeit, die unsere tagliche ErziehungsBilddngsarbeit bereichert.

Zusammenarbeit mit der Grundschule

Um unseren Kindern einen angstfreien UbergangdrSghule zu ermdglichen, stehen wir in
engem Kontakt mit den Lehrkraften der Moéllner Grsettlilen

Besuche der Kindergartenkinder und ErzieherinnedeimSchule und ebenso Hospitationen
der Lehrkrafte in unserem Kinderhaus werden naamegesamer Absprache durchgefuhrt.
Daneben finden zuséatzlich bei Bedarf Sprachférd8rmmabmen in unserem Kinderhaus statt.
Dazu kommt in regelmafigen Abstanden eine LehrkieftAstrid-Lindgren-Schule Mélin zu

uns in die Einrichtung.
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(9) Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung

Die ,Leitlinien zum Bildungsauftrag” des Landes #&dwig-Holstein bilden die Grundlage
zur Entwicklung und Fortschreibung der vorliegengédagogischen Konzeption unseres
Kinderhauses. Sie dienen der Umsetzung, der im@erengsplan formulierten
Bildungsziele. In einem gemeinsamen Erarbeitunggs®wurden die Ziele unserer
Bildungsarbeit von den padagogischen Fachkraftstiromt und die Strukturen sowie das
Handeln unserer padagogischen Arbeit darauf awdgeti Zur Qualitatssicherung dient die
Dokumentation der genannten Bildungsziele. Aufelid&ise wird eine Transparenz unserer

padagogischen Arbeit sowohl nach innen als auch aaBen ermdglicht.

Fort —und Weiterbildung
Die padagogischen Fachkrafte unseres Kinderhawfeglen sich in einem standigen
Prozess der Fort- und Weiterbildung.
Dazu zahlen:
« Inanspruchnahme von Supervisions, Fortbildungs-Berdtungsangeboten
* Teilnahme an Langzeitfortbildungen, Arbeitskreise mehrtagigen oder
einwbchigen Seminaren

* Information durch Fachzeitschriften, Fachliteraind Medien

Studientage und Dienstbesprechungen

Den padagogischen Mitarbeiterinnen stehen achiSttadje im Kalenderjahr zur Verfiigung.
Die Studientage werden neben Fortbildungen auclPlaunung, Reflexion und Organisation
der padagogischen Arbeit genutzt. Die Themenschvndtp der Studientage werden
gemeinsam mit den padagogischen Fachkraften fegtg&ie Termine und
Fortbildungsthemen werden in der Kindergartenzeity€¢inderReich Molin Aktuell* sowie

an den Pinnwanden im Flur unserer Einrichtung bekgageben. An Studientagen sind die
Offnungszeiten unseres Kinderhaus i.d.R. verki®et.Bedarf organisieren wir in
Zusammenarbeit mit der Elternschaft elterngestiBeteeuung in unserem Hause.

Die padagogischen Mitarbeiterinnen treffen sichRlanung und Reflexion der
Bildungsarbeit regelmafig zu gemeinsamen Dienstbelpngen. Diese finden im Anschluss
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an die Betreuungszeit in einem 14tagigen Rhythreaintern in unserem Kinderhaus statt.
Dartber hinaus treffen sich gruppenibergreifenchalnm Monat alle Mitarbeiter zu einer
~grol3en“ Dienstbesprechung.

Jeder padagogischen Fachkraft stehen mindestenumdes pro Woche zur Dokumentation,
Planung und Reflexion der Bildungsarbeit zur Veuitig.

Die padagogische Leitung des Kinderhauses, diegenlpitungen und die Geschéftsfiihrung
des Tragers des Kinderhauses treffen sich regetnzifdn gegenseitigen Austausch.

Umgang mit Kindereigentum

Mit Eintritt in unser Kinderhaus bekommt jedes Kigiden eigenen Garderobenhaken,
Handtuchhaken, Zahnputzbecher und ein Eigentumsisieke sind jeweils mit demselben
Erkennungssymbol und dem Namen des Kindes vers@l¢iiese Weise wird das
Erkennungssymbol zur Orientierungshilfe und dagifbhd des Namens wird allmahlich
kennen gelernt. Weiterhin befindet sich im Flurenes Einrichtung eine Fundkiste, in der
vergessene Kleidungsstiicke und Sachgegenstandanaliti werdenWir bitten alle

Eltern, die persdnlichen Sachen Ihres Kindes deutth mit Namen zu kennzeichnenk=ur

verloren gegangene bzw. beschadigte Wertgegenstéredeehmen wir keine Haftung.

(10) Sicherheitsbeauftragte

In unserem Kinderhaus gibt es eine ausgebildeteefheitsbeauftragte. Sie steht der Leitung
fur alle Fragen im Bereich Arbeitssicherheit bemdteur Seite.
Zu ihren Aufgaben zéahlen:

* Vorgesetzte auf Arbeits- und Gesundheitsgefahnerumveisen

» Kollegen uber festgestellte Mangel und Gesundhefigggen zu informieren

« auf die Beseitigung dieser Mangel hinwirken undh somit fur eine

Unfallvermeidung einsetzen

* Anregungen zur Verbesserung des Arbeitsschutzesngeb

Die Sicherheitsbeauftragten werden zu Themen dear@e und Arbeitsschutzes regelméaliig

geschult.
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Hygienemalinahmen

Die padagogische Arbeit mit den Kindern verlangtién praktischen Umsetzung
Hygienemalinahmen, die das Leben und Lernen mit Sllenen in unserem Kinderhaus
ermoglicht. Festgelegte Regeln, zur Sauberung dgppggn- und Waschraume, Kiche und
dem Flur werden in der Durchfihrung schriftlich dolentiert.

Bei der Zubereitung von Speisen wird darauf geactigss die Nahrungsmittel frisch
verarbeitet und am gleichen Tag verzehrt werdenntkigebrachte Speisen von Eltern z. B.
zum Geburtstag des Kindes oder Buffet zum Fascfeag&ihren wir eine schriftliche
Dokumentationsliste der Spender. Fur deren Zuhargierhalten Eltern, bei Aufnahme in
unsere Einrichtung, ein Informationsblatt mit dettgnden Hygieneregelungen.

Fur alle Mitarbeiterinnen unseres Kinderhauses arerégelmaliig Schulungen des
Gesundheitsamtes zu Hygienevorschriften in FormWoterweisungen oder Vortragen
durchgefuhrt. Diese beinhalten sowohl den UmgarigNahrungsmitteln als auch
Regelungen zur Aufbewahrung und Vergabe von Mitdsge.

Weiterfuhrende Informationen kdnnen unserem Hyg&reentnommen werden. Auszige

desselben hangen im Kinderhaus an allen hygienargien Bereichen aus.
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Beschwerdemanagement

Anlass von BeschwerdenbDer Eingang von Beschwerden kommt Gber sehr uritiedicche

Wege und auch zu einem breiten Spektrum an ThelBezug sind in der
Regel die Leistungen und Aufgaben der Kindertagésst

Leitlinien
Mit der Beschwerde aul3ern Kinder, Eltern und Koapenspartner ihre Unzufriedenheit, die
aus der Differenz zwischen der erwarteten und darder Tageseinrichtung fir Kinder
erbrachten Leistung resultiert. Aufgabe des Umgamig8eschwerden ist es, die Belange
ernst zu nehmen, den Beschwerden nachzugehen eselrdibglichst abzustellen. Des
Weiteren werden die Beschwerdeursachen zur Wetteiekiung benutzt, um damit
verbundenen negativen Auswirkungen auf die Tagdashinng vorzubeugen.
» Beschwerden sind als konstruktive Kritik erwihtsc
» Die Mitarbeitenden sind fur Beschwerden offen
» Beschwerden werden systematisch auf der Gruadiageres einheitlichen
Bearbeitungsverfahrens zlgig und sachorientientiedat
» Die aufgrund von Beschwerden ergriffenen Mal3rexhdienen der Weiterentwicklung der
Qualitat in unserer Kindertagesstatte und dem @efirder Erziehungspartnerschaft mit
den Eltern
» Angemessener und offener Umgang mit Beschwerden
» Die Mitarbeitenden sind fir den Umgang mit Beselden geschult
» Das Team weil3 um die negativen Auswirkungen agsafessionellen Umgangs
mit Beschwerden
» Die Mitarbeitenden haben ihre eigene Haltung dafektiert.
» Das Team hat seine Haltung zu Beschwerden mitdarageklart
» Die Mitarbeitenden sind sensibel fir die Sichseeiler Eltern
* Ein standardisiertes Verfahren zum Umgang mitBegrden ist eingefiihrt
» Die Zufriedenheit der Eltern ermitteln / InneauRn und Zeit fiir die AuBerung von
Unzufriedenheit geben

* im Rahmen eines der beiden Entwicklungsgespréchéndergartenjahr
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* im Rahmen von Elternabenden

* Fragebogen zur Ermittlung der Zufriedenheit

» Elternvertretersitzungen

* in Gesprachen
» Eltern sind mit der ,Beschwerdekultur” der Eairiung vertraut

* Uber die Elternzeitung

e im Aufnahme- und Entwicklungsgesprach

* wird im Umgang miteinander sichtbar
Eltern wissen, dass sie sich mit ihnren Beschweestedie Mitarbeitenden, die Leitung sowie
die Elternvertreter wenden kénnen. Die Elternvégtreind ihnen bekannt. Sie machen die
Erfahrung, dass sie mit ihren Beschwerden ernstrgemen werden
» Dokumentation der Beschwerdebearbeitung:

» einheitliches, Ubersichtliches Verfahren

* Checkliste fur Beschwerde

N
@
®

* Gesichertes, verlassliches und einheitliches liB@amgsverfahren

* Dokumentation der Beschwerdebearbeitung

* Versachlichung von Beschwerdebearbeitung

» Steigerung der Zufriedenheit mit der Leistung iderdertagesstatte -
Servicequalitat

* Analyse von Anforderungsprofilen

» Entwicklung von Verbesserungsmoglichkeiten

* Klarung von Verantwortlichkeiten

* Klarung von Zustandigkeiten

*  Qualitatsentwicklung

Beteiligte
» Alle Mitarbeitende der Einrichtung

* Der Trager
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Grundlage
* Arbeitsrechtliche Bestimmungen

* Konzeption der Einrichtung

Qualitatskriterien

» Die Mitarbeitenden sind fir den Umgang mit Beselden geschult
* Der Umgang in der Einrichtung ist wertschatzend
* Der Ablauf der Beschwerdebearbeitung ist geredyaith:

v" Beschwerdeformular

v Verfahrensablauf

v Loésungsmaoglichkeiten

Die Uberprufung des Verfahrens findet regelmaRig sttt
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Beschwerdebearbeitung

Beschwerdeeingang Datum: Uhrzeit:
Beschwerdefuhrende(r) Aufgenommen durch:

Name: Anschrift;

Tel.:

eMail:

[ ]JExtern [ ]Intern [ ] Erstbeschwerde [ ] Folgebeschwerde

Eingangsweg
[ ] Direkte Beschwerde

[ ] Uber den Dienstweg erhaltene Beschwerde[ | Trager [ ] Leitung
[ ] Mitarbeiter/in [ _] Elternvertreter
[ ] Sonstige

Beschwerdeeingang [] Telefonisch [ ] Brief

[ ] Personlich [ ] eMalil

Betrifft Arbeitsbereich [ ] pad. Arbeit
[ ] Arbeit mit dem Kind
[ ] Zusammenarbeit mit Eltern
[ ] Hygiene
[ ] Organisatorisches
[] Aufsichtspflicht und

SicherheitsmalRnahmen

[

35



“ i .
erxei¢

Angebener BeschwerdebereicfStichwort - z.B.: Personen, Verhalten, Verfahilegistung)

Sachverhalt der Beschwerde

Bearbeitung abgegeben an Datum:
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Zusage an Beschwerdefiihrenden:

Terminzusage

Zeitliche Zusage bis:

Erganzungen
Kein Abschluss(Begriindung)
Hinzuziehen externer Beratung / Gremien:
Nachrichtlich weitergeleitet an [ ] Trager

[ ] Leitung

[ ] Mitarbeiterin/Mitarbeiter
[ ] Fachberatung
[ ] Jugendamt

[ ] Sonstige
Abschluss
Datum
Unterschrift Bearbeiter/in
Unterschrift Leitung
Anlagen
(z.B. Gesprachsprotokoll, schrifiecBeschwerde)
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Ablaufschema

Der Weg der Beschwerde

Beschwerdefiihrende wenden sich mit ihren Anliegasdnlich, telefonisch oder schriftlich
an ...
» eine Mitarbeitende

a. Die Beschwerde kann in ,Eigenregie” von der/demakkieitenden bearbeitet werden.
Im Gespréach zwischen Beschwerdefiihrender/ Besclefidrcendem und
Mitarbeitenden kann eine akzeptable Ldsung gefumegrden. Die Mitarbeitende
informiert die Leitung.

b. Die Beschwerde kann nicht in ,Eigenregie” von dendMitarbeitenden bearbeitet
werden. Die Beschwerde wird entgegen genommen igfded Beschwerdeftuhrende
daruiber in Kenntnis gesetzt, dass zeitnah mit @arliitung der Beschwerde
gerechnet werden darf. Die Leitung wird informielie Uber die weitere
Vorgehensweise entscheidet.

» die Elternvertreter
a. Die Elternvertreterin/der Elternvertreter sucht @Gesprach mit der Leitung und tragt
die Beschwerde vor.
b. Die Leitung entscheidet tiber die weitere Vorgeheaissv(Gesprach mit den
Beschwerdeftuihrenden, Gesprach mit den Mitarbeitgendérmation des Tragers....)
» den Trager
Der Trager nimmt die Beschwerde entgegen und ineotrdie Leitung. Trager und

Leitung stimmen sich Gber die weitere Vorgehenssveigeinander ab.

Beschwerdeeingang

» Entscheidung: handelt es sich um eine Beschwei@eein

» Aufnahme in Formular

» Um welche Beschwerdetypen handelt es sich? Ransdferhalten, Verfahren, Leistung
» Sofort zu 16sen? ja - nein

» Selbst bearbeiten oder Ubermittlung an zust@n8iglle
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Beschwerdebearbeitung
» Der/dem Beschwerdefiihrenden Rickmeldung mitlig#amgsfrist geben
» Dokumentation der Bearbeitung auf Formular

» LOsung erarbeiten

bei Bedarf Weiterleitung an andere bearbeitende Ste

Abschluss

» Information an die/den Beschwerdefiihrenden
» Dokumentation der Bearbeitung unterzeichnen
» Ablage der Dokumentation

» Ggf. Kopie fur eigene Akte
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